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Konec nejistoty a papíro-
vých dotazů 
Možná jste se s tím sami setkali. Člo-
věk se blíží důchodovému věku, má 
odpracováno přes třicet let a vyvstá-
vají otázky, zda má k  výpočtu sta-
robního důchodu v pořádku všechny 
evidované dokumenty. „Bude stát 
vědět, že jsem v 90. letech pracoval 
ve firmě, která už ale dávno neexis-
tuje?“ můžete se ptát. Právě online 
aplikace Moje konto dokáže podobné 
pochybnosti rozptýlit, případně po-
může s jejich řešením.

ČSSZ byla v tomto ohledu dlouho 
jakýmsi archivářem vaší minulosti. 
Postupnou digitalizací a  rozšiřová-
ním služeb, díky nimž se vypořádáte 
s mnoha problémy bez nutnosti osob-
ního kontaktu na pobočce, se však 
stává moderním úřadem a  jakýmsi 
aktivním průvodcem vaším životním 
profilem. Záleží tedy v důsledku jen 
na vás. Generace, pro niž jsou kvalit-
ní digitální služby samozřejmostí, se 
již přitom pomalu dostává do před-
důchodového věku a o všech mlad-
ších ani nemluvě. Ostatně, aplikace 
Moje konto je k dispozici pro aktivní 
občany nezávisle na věku.

Co je vlastně Moje konto?
Nová aplikace Moje konto, dostupná 
na ePortálu ČSSZ, je služba propojená 

s  Informativní důchodovou aplikací 
(IDA). Dohledat díky ní můžete ze-
jména doby pojištění, které jste za 
roky pracovní aktivity nasbírali. Do-
slova na pár kliknutí vidíte přesný 
obraz toho, co o vás jako ČSSZ evi-
dujeme. Služba tak nově velmi snad-
no umožňuje např. hledání období, 
která v evidenci chybí a jsou vedena 
jako „prázdný interval“.

Konto obsahuje přehled dob dů-
chodového pojištění, případně ná-
hradních dob pojištění uložených 
v  evidenci ČSSZ a  za dobu od roku 
1986 i přehled vyměřovacích základů 
a vyloučených dob. 
•	 Vyloučená doba je období bez 

příjmů, po které trvala náhrad-
ní doba pojištění (např. nemoc, 

péče o dítě do 4 let věku, péče 
o osobu blízkou). Nezahrnuje se 
do výpočtu průměrného výděl-
ku pro stanovení výše důchodu, 
čímž důchod nebude takzvaně 
rozmělňován.

•	 Náhradní doba pojištění je ob-
dobí, ve kterém se neodvádí 
žádné pojistné, přesto se tyto 
doby za určitých podmínek 
a v určitém rozsahu započítávají 
do potřebných let pojištění pro 
důchod (např. studium, péče 
o dítě do 4 let věku, invalidita 
III. stupně, evidence na úřadu 
práce). Tato doba je zároveň do-
bou vyloučenou. 

Budoucnost důchodů v kapse. Představujeme Moje konto 
ČSSZ spustila 25. března 2026 na ePortálu ČSSZ novou online službu Moje konto. Díky tomu ve svém 
kontě hned uvidíte, které roky zaměstnání včetně náhradních dob už u nás máte evidované v rámci 
důchodového pojištění. Narazíte-li na nějakou nesrovnalost, můžete ji řešit okamžitě elektronickou for-
mou, bez osobní návštěvy našeho pracoviště, třeba rovnou z telefonu – stačí se jen přihlásit.
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